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FERSERVIZI - Incontro Nazionale

Si @ tenuto nella giornata del 23 maggio 2024 I'incontro richiesto
dalle Segreterie Nazionali con la Societa Ferservizi.

La Societa ha rappresentato una panoramica dello stato di avanzamento della riorganizzazione, con
I"approssimarsi della terza fase. Inoltre, ha comunicato che sono state acquisite alcune attivita,
come Amministrazione Dirigenti delle societa FS Park e Infrarail, oltre a dettagliare le attivita di
General Services, mentre € stato completato il catalogo dei servizi che permetteranno di sviluppare
i volumi di attivita.

Sul tema dello Smart Working, come previsto dall’Accordo Nazionale del 26 ottobre 2023, la societa
ha illustrato i dati relativi alla fruizione dello strumento nell’anno 2023, con una media pro-capite
mensile di 9 giornate fruite, in tutti i settori, ad esclusione del Tid Spoke che si attesta ad una media
di 6 giorni. Ferservizi ha inoltre comunicato che non hanno ravvisato I'esigenza prevista dal citato
accordo nazionale di riduzioni inferiori ai 6 giorni, confermando pertanto le 6 giornate minime per
tutte le attivita.

Come Segreterie Nazionali abbiamo rimarcato le criticita presenti rinnovando la richiesta di superare
tali problematiche partendo dalla preventiva comunicazione delle assunzioni per come
contrattualmente prevista, dal dare un forte impulso agli incontri territoriali, alla necessita di
intervenire sulle difficolta relazionali a livello periferico, di un maggior coinvolgimento preventivo
per quanto riguarda le eventuali modifiche del perimetro di attivita compresi i carichi di lavoro, degli
sviluppi collegati alla riorganizzazione, oltre al tema di fare un focus sui CRC e sulla formazione (con
particolare riferimento a quella tecnica).

Sul tema Smart Working abbiamo proposto di analizzarne in modo piu approfondito i dati nel
secondo semestre dell’anno per rappresentare un quadro esaustivo anche ai fini di analisi dei
bisogni del personale. Abbiamo, inoltre, evidenziato il persistere della pratica aziendale di
prolungare le video call oltre 'orario di lavoro.

La societa si & impegnata a coinvolgere tempestivamente le OOSS Nazionali sui temi evidenziati,
oltre a confermare di aver avviato nei territori i contatti per fissare gli incontri richiesti,
impegnandosi altresi ad inviare preventivamente i dati richiesti.

La societa ha altresi informato le OOSS Nazionali che sta procedendo all’analisi dei volumi per ogni
filiera di business e, laddove necessario, emanera specifiche manifestazioni di interesse volte a
creare figure di coordinamento intermedie e punti di riferimento organizzativo. Di tali avanzamenti

Ferservizi informera preventivamente le OOSS Nazionali e le Segreterie Regionali/RSU interessate.

Le Parti hanno convenuto di fissare un prossimo incontro di analisi e aggiornamento il 18.07. 2024.

Roma, 24 maggio 2024. La Segreteria Nazionale
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